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CWT France enrichit son offre de services aux voyageurs

en partenariat avec Navette Facile

Le leader du voyage d’affaires en France renforce son offre de services
d’accompagnement aux voyageurs et propose un nouveau service de transferts

privés a destination des principales gares et aéroports de France

Paris, le 6 avril 2011 - Carlson Wagonlit Travel France (CWT), spécialiste de la gestion
des voyages d’affaires, enrichit son offre de services d’'accompagnement aux voyageurs et
propose désormais aux voyageurs d’affaires un service de transferts privés entre leur

domicile et les gares et aéroports des principales villes de France*, d'Italie* et du Maroc*.

La nouvelle offre négociée par CWT en partenariat avec Navette Facile permet
aux clients de CWT de voyager dans un environnement serein en réservant un service
de navette privée avec chauffeur au départ de leur domicile et a destination de

nombreux aéroports et gares.

Cette offre, réservable via l'outil en ligne CWT Portal, internet ou par téléphone, permet
a tous les clients CWT de bénéficier de différents avantages, a tarif négocié :
- Un accueil personnalisé,
- La possibilité de choisir parmi 11 différentes catégories de véhicules
(monospace, voiture de luxe, moto, bus...),
- Une assurance annulation valable jusqu’a la derniére minute,
- Une équipe de professionnels a disposition pour répondre a toutes les

demandes 7 jours sur 7.

Lancée en novembre 2010, I'offre CWT Services aux voyageurs accompagne les
voyageurs d’affaires grace a la mise en place de partenariats avec plusieurs
spécialistes :
- Accés a plus de 600 salons privatisés dans les aéroports du monde entier avec
PriorityPass,
- Réservation de motos taxis haut de gamme avec un accueil personnalisé avec
Citybird,
- Réservation de restaurants dans le monde entier avec Toptable,

- Accés a la location de bureaux, salles de réunion et téléprésence avec Regus.



* Offre disponible en France dans les régions Ile-de-France, Pays de la Loire, Aquitaine,
P.A.C.A, Midi-Pyrénées et Rhéne-Alpes ; en Italie a Milan, Venise, Florence, Rome,

Naples, Cagliari et Palerme ; au Maroc a Fés, Casablanca, Marrakech et Agadir.

A propos de Carlson Wagonlit Travel

Carlson Wagonlit Travel (CWT) est un leader mondial spécialisé dans la gestion des voyages
d’affaires. Présent dans plus de 150 pays, CWT sert les entreprises de toutes tailles ainsi que les
administrations et les organisations non gouvernementales. En s’appuyant sur l'expertise de ses
équipes et des technologies de pointe, CWT aide ses clients a dégager une meilleure valeur de leur
programme de voyages en termes d’économies, de service, de sécurité et de développement
durable. L'entreprise fournit également service et assistance de qualité a leurs voyageurs. Les
services et solutions de CWT sont organisés en cing lignes : Services aux voyageurs et gestion des
transactions, Optimisation de programme, Sécurité, Réunions et événements et Secteur Energie.
En 2010, son volume d’affaires a atteint 24,3 milliards de dollars US pour ses filiales a 100 % et
ses joint-ventures.

En France, CWT intervient dans trois secteurs : le voyage d'affaires, I'’événementiel et le loisir. En
2010, les activités de CWT ont généré un volume d’affaires de 2,1 milliards d’euros.
www.carlsonwagonlit.com
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